附件3
青岛西海岸新区
劳务派遣单位信用等级自评表
一、B级自评表（必填）
	序号
	评价内容
	佐证材料清单
	自评情况（是/否）

	1
	持有有效的《劳务派遣经营许可证》
	无需提供佐证材料
	

	2
	许可信息与营业执照、实际经营情况一致
	房产证或租房合同扫描件，办公场所门牌号照片
	

	3
	登记联系方式真实有效
	提供办理《劳务派遣经营许可证》时的联系方式
	

	4
	按规定时限如实报送年度经营情况报告及相关材料
	无需提供佐证材料
	

	5
	有与开展业务相适应的固定的经营场所和设施
	办公场所、设施照片
	

	6
	配备专职管理人员
	提供人员姓名职务等信息
	

	7
	依法与被派遣劳动者订立书面劳动合同
	与全部员工（包含被派遣劳动者）100%订立书面劳动合同的承诺书和花名册（含合同编号、起止日）；部分劳动合同扫描件
	

	8
	依法为被派遣劳动者参加社会保险，按时申报缴纳社会保险费
	自劳务派遣单位年度经营情况报告材料中提取，无需提供佐证材料
	

	9
	建立基本的劳动纠纷处置机制
	劳动纠纷处置机制文件及照片
	

	10
	劳动争议均通过协商、调解或法定程序妥善处置，无矛盾激化、无投诉举报查实未处理情形
	无需提供佐证材料
	

	11
	评价周期内未发生明显违法违规情形，未受到人社、市场监管、税务等部门行政处罚
	无需提供佐证材料
	

	12
	不存在被列入经营异常名录、一般和严重失信等级名单等情形
	“信用中国”网站出具的《专项信用报告》
	

	申报单位（盖章）：
	是否符合B级： 是  否


二、A级自评表
	序号
	评价内容
	评价细则
	佐证材料清单
	自评得分

	1
	经营场所不低于100平方米
	1.经营场所面积≥100平方米且≤150平方米，得基础分10分；2.每超出10平方米，加1分，最高得15分；3.面积＜100平方米，不符合A级条件。
	房产证或租赁合同、办公场所照片
	

	2
	配备3名以上专业管理人员
	1.配备3名专业管理人员，得基础分10分；2.每多配备1名专业管理人员，加1分，最高得15分；3.配备2名及以下管理人员，不符合A级条件。
	管理人员信息
	

	3
	建立完善的信息管理系统
	1.建立涵盖派遣劳动者信息录入、劳动合同签订备案、社保缴纳明细、薪酬发放记录、用工单位信息等功能的信息管理系统，运行正常，得基础分10分；2.仅建立基础信息系统（核心功能不全），得5分；3.未建立信息管理系统，不符合A级条件。
	信息管理系统各功能板块截图
	

	4
	制定完备的劳务派遣管理制度体系，相关制度在单位官网、公示栏或内部系统任一渠道予以公示，公示记录完整
	1.管理制度体系完备（含用工管理、薪酬支付、社保缴纳、纠纷处理等核心制度），经职工大会或职工代表大会通过，并在指定渠道公示，得基础分10分；2.制度完备但未经职工集体决策或公示无完整记录，得5分；3.管理制度缺失1项核心制度，扣3分，扣完为止；4.未制定任何劳务派遣管理制度，不符合A级条件。
	制定的劳务派遣相关管理制度的全过程材料、制度文件及公示照片
	

	5
	合同期限符合法律规定，合同条款无违法违规内容
	1.劳动合同期限、条款均符合《劳动合同法》等相关规定，得基础分10分；2.发现1份合同期限不符合规定，扣3分；3.发现1份合同条款有1项违法违规内容，扣2分。
	劳动合同样版及部分真实合同扫描件
	

	6
	无补签、代签、倒签情形
	1.无任何补签、代签、倒签劳动合同情形，得基础分10分；2.发现1例补签、代签、倒签情形，扣4分；3.发现2例及以上，得0分。
	劳动合同抽查扫描件、员工入职登记表
	

	7
	依法办理劳动用工备案登记
	1.所有被派遣劳动者均依法办理用工备案登记，得基础分10分；2.备案少1人，扣1分；3.未办理用工备案登记，得0分。
	全体劳动者名册
	

	8
	建立规范的劳动纠纷内部调解机制
	1.建立劳动纠纷内部调解委员会和调解机制，明确调解流程、人员职责，有完整的调解台账，得基础分10分；2.建立调解机制但无调解台账，得5分；3.未建立调解委员会或无明确调解流程，不符合A级条件。
	成立调解委员会文件、调解机制文本、调解台账

	

	9
	评价周期内劳动争议案件不超过单位派遣人数3%，争议处理档案完整
	1.争议案件发生率≤3%且争议处理档案完整，得基础分10分；2.发生率每降低0.5个百分点，加1分，最高得分15分；3.发生率＞3%，不符合A级条件；4.争议处理档案不完整，扣4分。
	劳动争议处理档案扫描件
	

	10
	无群体性纠纷、无极端维权事件、无矛盾激化情形
	1.评价周期内无群体性纠纷、无极端维权事件、无矛盾激化情形，得基础分10分；2.发生群体性纠纷、极端维权事件、矛盾激化情形，不符合A级条件。
	无需提供佐证材料
	

	11
	评价周期内无失信记录
	1.评价周期内无失信被执行人记录、无失信惩戒记录、无其他失信行为，得基础分10分；2.有失信记录的，不符合A级条件。
	“信用中国”网站出具的《专项信用报告》，选择全部“查询领域”；全国12315消费投诉信息公示平台查询记录
	

	
	劳务派遣单位信用等级未被评定为D级，公共信用综合评价未被评定为D级
	1.评价周期内被评价为A级、B级、C级，得基础分10分；2.评价周期内劳务派遣单位信用等级被评定为D级或公共信用综合评价被评定为D级，不符合A级条件。
	
	

	12
	劳动争议仲裁、诉讼的败诉案件较少，且无因违法经营、用工管理不规范导致的重大败诉案件，无劳动者集体维权败诉记录，无拒不履行生效法律文书情形
	1.评价周期内未发生劳动争议仲裁、诉讼败诉案件，得基础分15分；2.每发生一件败诉案件扣3分，最高扣15分；3.有因违法经营、用工管理不规范导致的重大败诉案件，或劳动者集体（10人及以上）维权败诉记录、拒不履行生效法律文书的情形，不符合A级条件。
	无需提供佐证材料
	

	13
	无任何税收违法违规情形
	1.评价周期内无偷税、漏税、虚开发票等税收违法违规情形，得基础分10分；2.有税收违规情形，不符合A级条件。
	提供评价周期两个年度完税证明材料
	

	14
	取得劳务派遣资质满3年；在新区劳务派遣领域无行业相关负面投诉及舆情记录。
	1.取得劳务派遣资质满3年，得基础分10分；2.每超出1年加1分，最高15分；3.未满3年或有负面投诉及舆情记录，不符合A级条件。
	无需提供佐证材料
	

	15
	无安全生产事故
	1.评价周期内无任何安全生产事故（含一般、较大、重大事故），得基础分10分；2.发生安全生产事故，不符合A级条件。
	
	

	申报单位（盖章）：
	得分合计
	


三、A+级自评表
	序号
	评价内容
	评价细则
	佐证材料清单
	自评得分

	1
	连续3年被评为A级及以上等级
	1.连续3年被评为A级及以上等级，得基础分10分；2.每增加一年被评为A级及以上等级，加3分，最高得15分；3.连续不足3年，不符合A+级条件。
	无需提供佐证材料
	

	2
	劳动争议仲裁、诉讼的败诉案件极少，无重大劳动争议，无行政处理处罚记录
	1.评价周期内未发生劳动争议仲裁、诉讼败诉案件，得基础分15分；2.每发生一件败诉案件扣5分，最高扣15分；3.有重大劳动争议或行政处理处罚记录的情形，不符合A+级条件。
	“信用中国”网站出具的《专项信用报告》，选择全部“查询领域”；全国12315消费投诉信息公示平台查询记录
	

	3
	信息管理系统运行稳定，业务数据完整率100%
	1.信息管理系统全年运行稳定，业务数据完整率100%，得基础分10分；2.系统故障率＞1%或数据完整率＜100%，不符合A+级条件。
	信息管理系统截图及运行日志
	

	4
	年度经营报告报备及时率、准确率均100%
	1.年度经营报告报备率、准确率100%，得基础分10分；2.报备率、准确率低于100%，不符合A+级条件。
	无需提供佐证材料
	

	5
	专业管理人员中至少1人应持有人力资源相关资格证书
	1.专业管理人员中1人持有人力资源相关资格证书，得基础分10分；2.每多配备1名持证专业管理人员，加1分，最高得15分；3.管理人员无人力资源相关资格证书，不符合A+级条件。
	管理人员信息及职业资格、职称等证书照片。
	

	6
	列入规模以上企业
	1.已列入当地规模以上企业名单，得基础分10分；2.未列入规模以上企业，不符合A+级条件。
	规模以上企业证明材料
	

	7
	评价周期内稳定服务用工单位5家以上
	1.评价周期内稳定服务（合作满6个月及以上）用工单位5-9家，得基础分10分；2.稳定服务用工单位每增加1家加1分，最高得15分；3.稳定服务用工单位不足5家，不符合A+级条件。
	自劳务派遣单位年度经营情况报告材料中提取，无需提供佐证材料
	

	8
	年平均派遣劳动者100人以上
	1.年平均派遣劳动者100-199人，得基础分10分；2.年平均派遣劳动者每增加100人加1分，最高得15分；3.年平均派遣劳动者不足100人，不符合A+级条件。
	自劳务派遣单位年度经营情况报告材料中提取，无需提供佐证材料
	

	9
	被派遣劳动者投诉率低于1%
	1.被派遣劳动者投诉率≤1%，得基础分10分；2.投诉率≤0.5%，得15分；3.投诉率≥1%，不符合A+级条件。
	无需提供佐证材料
	

	10
	投诉处理及时率100%、满意率≥95%
	1.投诉处理及时率100%且满意率≥95%，得基础分10分；2.及时率＜100%或满意率＜95%，不符合A+级条件。
	无需提供佐证材料
	

	11
	无劳务派遣业务相关负面舆情及重大投诉记录
	1.评价周期内未发生任何与劳务派遣业务相关的负面舆情或重大投诉记录，得基础分10分；2.发生负面舆情及重大投诉记录，不符合A+级条件。
	无需提供佐证材料
	

	12
	评价年度内获得和谐劳动关系企业、诚信示范企业、守合同重信用企业等荣誉称号
	评价周期内每获得1项区、市、省、国家级相关荣誉称号，分别加3分、6分、12分、18分。
	获奖文件、证书、奖牌等
	

	申报单位（盖章）：
	得分合计
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