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青岛市黄岛区人民政府

行 政 复 议 决 定 书

青黄政复决字〔2026〕359 号

申请人：许某某。

被申请人：青岛市公安局黄岛分局灵山卫派出所。

申请人对被申请人作出的青黄岛公（灵卫）〔2026〕30340

号《行政案件不予立案告知书》不服，提出行政复议申请，本

机关于 2026 年 4 月 14 日依法予以受理，适用普通程序审理。

本案现已审理终结。

经审理查明：2026 年 4 月 3 日，申请人许某某报警称:在

青岛市黄岛区灵山卫街道某小区 11 号楼 1 单元 301 室，放在

家门口的卡丁车及配件、2 辆山地自行车、猫爬架和手拉车等

物品被盗。

2026 年 4 月 4 日，被申请人对申请人许某某进行了调查

询问，并制作《询问笔录》。许某某称，2026 年 4 月 3 日 13

时许其准备出门时发现其放置在黄岛区某小区某户门口的猫

爬架、木柜子、卡丁车、卡丁车配件、大自行车、小自行车和

手拉车等物品不见，随后拨打 110 报警。出警民警到场后告知

许某某，其门口物品系被物业清理，并协调物业联系许某某归

还物品，但物业后续未履行归还义务，许某某因此于当日前往

派出所报案。许某某称其此前未在业主群或楼内看到物业发布

的清理物品告知，亦不清楚物业清理物品的具体原因。

同日，被申请人作出《接受证据清单》，申请人提供一份
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楼道东西丢失损失单，包括：柜子、山地变速自行车大、山地

变速自行车小、猫爬架、卡丁车及其配件、手拉车，物品合计

总价值 14400 元。

同日，被申请人对某街道某小区的物业经理赵某某进行了

调查询问，并制作《询问笔录》。赵志强称，因某小区某户业

主长期占用消防通道及公共区域堆放杂物，物业曾于 2026 年

3 月 26 日张贴限时清理通知单（限期 3 日清理），并通过微

信告知业主整改，但对方拒绝拆除且逾期未清理。2026 年 4

月 3 日，物业组织工作人员全程手机录像，将上述区域的物品

搬至物业库房，并联系业主领取，但对方一直未领。赵志强确

认，被清理的物品包括桌椅板凳、露营车、卡丁车、木头柜子

等，目前均存放在物业库房内，且清理过程有录像记录。

同日，被申请人作出《接受证据清单》，赵某某提交现场

照片壹宗、现场视频贰段。

根据被申请人提交的微信聊天截图，2026 年 2 月 11 日，

“万科物业管家”向“B11-1-301 许某某哥”发微信称：“关

于清理消防楼道杂物的重要通知 尊敬的各位美邻:消防通道

是小区的生命通道，时刻关系着每一位家人的安全。为保障大

家在紧急情况下能够快速疏散、顺利逃生，同时维护楼道整洁

畅通:请不要在消防楼道、楼梯间、安全出口等公共区域堆放

纸箱、家具、闲置物品、垃圾等杂物。杂物堆积不仅容易引发

火灾隐患，还会堵塞逃生通道，延误应急救援，存在极大安全

风险为了大家的居住安全，请各位家人尽快自行清理楼道内的



—本决定书共 5 页，本页为第 3页—

个人物品。2 月 13 日（本周五）前逾期未清理的，将视为无

主物品，由物业统一进行清理。平安家园，你我共建。感谢您

的理解、配合与支持，让我们一起守护安全、舒心的居住环

境！”。2026 年 3 月 30 日，“某某物业管家”向“B11-1-301

许某某哥”发微信称：“哈喽呀，哥，安全经理又找到我了，

咱家放在电梯厅的那个柜子您看什么时候能拆呀?”，

“B11-1-301 许某某哥”回复：“拆不了，这柜子是征集我邻

居同意的，小区别人家也很多这样的情况也都没拆，你把别人

家都拆完了我绝对拿走不给你添麻烦，要是别人有一家有那你

也别就来:我这找我事，一天没事找事，两个不怎么走人的口

天天放保安，把走人最多的小门一个人没有哪重哪里轻不知

道，一点灵活变通都不会，一天天闲的找事来，天天我一点物

业服务的感觉都没有，除了找事就是找事一点正事不干，还天

天要物业费。”

被申请人提交的现场照片显示：物业服务企业在申请人楼

道鞋柜上张贴《限时清理通知单》，认为申请人的柜子存放在

公共区域存在堵塞消防通道隐患，请其于 2026 年 3 月 29 日前

妥善清理。

被申请人提供的两段视频显示：物业工作人员将申请人存

放在楼道的物品及柜子清理搬至物业库房。

同日，被申请人制作《行政案件立案登记表》，认为申请

人报警事项不属于公安机关职责范围，经办案部门负责人批准

不予立案。
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同日，被申请人作出青黄岛公（灵卫）〔2026〕30340 号

《行政案件不予立案告知书》，告知申请人报称的许某某被盗

窃案，不属于公安机关管辖范围，公安机关依法不予立案，请

向其他有关主管机关报案、投诉或投案。

本机关认为：《公安机关办理行政案件程序规定》第六十

一条规定：“公安机关应当对报案、控告、举报、群众扭送或

者违法嫌疑人投案分别作出下列处理，并将处理情况在接报案

登记中注明：（一）……（三）对不属于公安机关职责范围的

事项，在接报案时能够当场判断的，应当立即口头告知报案人、

控告人、举报人、扭送人、投案人向其他主管机关报案或者投

案，报案人、控告人、举报人、扭送人、投案人对口头告知内

容有异议或者不能当场判断的，应当书面告知，但因没有联系

方式、身份不明等客观原因无法书面告知的除外。……”。

本案争议焦点为被申请人作出的案涉《行政案件不予立案

告知书》是否合法、适当，本机关认为：

根据《公安机关办理行政案件程序规定》第六十一条第一

款第三项规定，对不属于公安机关职责范围的事项，报案人提

出异议或无法当场判断的，应当书面告知。本案中，申请人报

警称其物品被盗，被申请人接警后履行了调查询问当事人、接

收证据等调查职责，查明申请人的物品是被小区物业服务企业

清理、保存。而物业服务企业清理行为系基于消除消防安全隐

患的管理职责，且有前期通知、催告、现场清理视频等证据佐

证，不存在盗窃或故意损毁财物的违法事实。申请人主张的物
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权保护及损害赔偿争议，属于民事法律关系调整范畴，应通过

协商、调解或提起民事诉讼等途径解决。被申请人据此认定申

请人的报案事项不属于公安机关管辖并作出书面告知，认定事

实清楚，适用法律正确，程序合法。

根据《中华人民共和国行政复议法》第六十八条之规定，

本机关决定如下：

维持被申请人作出的青黄岛公（灵卫）〔2026〕30340 号

《行政案件不予立案告知书》。

申请人如不服本决定，可以自收到本决定书之日起十五日

内依法向人民法院提起行政诉讼。

二〇二六年六月九日


