
单位：万元

项目编码 项目名称
四93-计算机中心及档案管

理平台运维费等

主管部门 预算金额 13.50

绩效目标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

计算机中心运维费 ≤12万元

档案管理平台运维费 ≤1.5万元

设备及数据的日常维护次数 ≥4次/年

档案管理系统维护套数* ≥3套

计算机中心设备正常运转率 ＝100%

查档系统的服务器、磁盘阵
列等系统正常运行率

＝100%

系统故障响应时效 ≤24小时

运维人员到岗及时率 ≥90%

社会效益指标 信息数据安全率 ＝100%

可持续发展影响指标 故障重复发生率 ≤80%

满意度指标
服务对象满意度
指标

设备及平台使用者满意率 ≥90%

绩效指标

成本指标

产出指标

效益指标

经济成本指标

数量指标

质量指标

时效指标

项目支出绩效目标表

(2026年度)

通过开展我馆档案库房配备一体化管理设施设备系统、数据备份及恢复数据相关软件运行维
护，完成：1、计算机中心及档案管理平台3套系统，需日常进行4次数据维护。 2、档案管理
系统维护套数≥3套，计算机中心设备、查档系统的服务器、磁盘阵列等系统正常运行100%，
系统故障及时响应。 3、设备及平台使用者满意度≥90%。
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